


Empresas Horizontales

No presentan una estructura piramidal con los jefes, la linea fundadora o
los CEOs en el vértice de arriba,
Su estructura se rige de acuerdo a cOmo funcionan y se comunican los

diferentes roles.
Las organizaciones horizontales practicamente no tienen mandos
intermedios
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ESGUGHAN LA REALIDAD
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ORGANIZACIONES DUALES

REDARQUIA

Modelo organizativo emergente

; Facilita que las personas apuesten por la
innovacion y escojan sus propias tareas

No impone obligaciones a los trabajadores
porque la capacidad de decision de cada
% empleado viene determinada por la reputacion
y el valor anadido que cada uno que aporta a la

organizacion.

Valores como la colaboracion, el compromiso, la
; transparencia, la creatividad y la innovacion son

los principios que rigen a
profesionales.
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Jefe VS Lider

NUEVO MODELO DE
-I IMPONE ESCUCHA ‘I "JEFE": EL LIDER

Nunca escucha Nunca impone

ORDENA INSPIRA 2

Para ganar Fara mejorar

UTILIZA INFLUYE “ LIDERAZGO ORGANIZATIVO

alas perscnas d las personas 2 .
Modelo de gestion basado en la confianza, no en el

- di .
MANDA ENSENA nero

Fara ser superior
LIDER O COACH

BENEFICIOS PERSONAS
5 Ejerce de manera natural, se basa en la escucha.

For encima de todo Lo primero

RESPONSABILIDAD COLECTIVA

Qa ~ Promueve la toma de decisiones y empodera a su
—— ' equipo. No manda, irradia responsabiliadd y liderazgo
colectivo.




canva.com

.|

ORGANIZACION SIN JEFES —>

¢ES POSIBLE
TRABAJAR SIN
JEFES?

Sl, Organizaciones como John Lewis, Netflix
o Zappos han dado una respuesta afirmativa
a esta pregunta y, de hecho,

han eliminado los puestos directivos de sus
estructuras organizativas. De este modo,
han buscado implicar de una forma clara y
transparente a todos los profesionales en la
toma de decisiones, la asuncién de
responsabilidades y en el desarrollo de todo
tipo de tareas.



ZAPPOS

Abril 2015, tomo la decision de eliminar
a los jefes, encargados de Ia
supervision de la labor de los
empleados, impulsando la autogestion
de los trabajadores, que debian tomar
mas decisiones por si mismos.

El CEO de la compania, el prestigioso

Tony Hsieh, dio un ultimatum a la
plantilla: tenian tres meses para aplicar
esta nueva formula de trabajo (a la que
denomina 'Holocracia’), o serian libres
de abandonar la empresa con su
correspondiente indemnizacion. Y la

respuesta ha llegado: casi 200
trabajadores, el 147% de la plantilla, han
decidido dejar Zappos.

ESE 14% NO SE ADAPTO AL CAMBIO

NETFLIX

Este es el caso de Netflix
desde su concepcion
funcionan como companias
de "células" autoconvocadas
en centros de interés.

.Como |lo han hecho?
Apostando por la
creatividad de cada uno de
sus trabajadores, valorando
Su opinion y permitiendo a
estos manifestarse en un
entorno en el que no
importa el cargo de quien
emite una idea sino la simple
certeza de que este
trabajador en cuestion
posee las aptitudes
necesarias para hacerlo.
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